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livi bank 获保险代理牌照 为香港客户提供更多崭新产品服务 

• livi bank 开拓保险业务，助香港市民活出理想人生 

• 客户将可于简单易用的 livi 手机应用程序随时随地查阅及管理保险产品 

• 首批产品将代理由市场领先的中银人寿承保的保险计划 

 

作为全方位贴近客户日常生活的香港虚拟银行，livi bank 宣布获香港保险业监管局（「保监局」）颁发保

险代理机构牌照，未来将推出一系列保险产品，助香港客户达成更多不同的人生目标。只需在 livi 手机应用

程序上轻按数下，客户即可轻松购买和管理他们的保险产品，让原本繁琐的程序变得简单快捷。 

 

livi 将率先与其主要股东之附属公司且领先市场的人寿保险公司中银集团人寿保险有限公司（「中银人

寿」）合作。livi 将为客户度身订造一系列产品*，满足客户的各种需求，提供可信赖的人寿和健康保险产

品。 

 

livi 行政总裁孙大威提到: 「随着获得保险代理机构牌照，livi 将进一步扩展金融服务范围，并将推出简易透

明的保险产品。我们相信购买保险应变得更加简单，透过數码技术，我们将为香港保险市场带来创新、简单

和安全的客户体验｡」 

 

透过应用金融科技，livi 积极促进普及金融发展，为客户提供更加简易和价格相宜的金融服务。livi 将使用

应用程序编程接口 （API），与中银人寿一同提供无缝的虚拟保险体验。 

 

中银人寿是全港最大的人寿保险公司之一，提供周全的人寿保险、财富管理及退休保障服务，更获国际评级

机构标准普尔及穆迪投资服务分别评为「A」和「A1」评级。此外，中银人寿股东包括中银香港（控股）有

限公司，亦是 livi 的创始股东之一。 

 

全新的合作充分反映 livi 善用其股东生态圈的优势，以丰富客户体验。除此以外，livi 于早前与怡和集团旗

下的 DFI 展开合作，透过 DFI 的奖赏计划 yuu，共同推出一连串的奖赏及优惠。livi 同时推出一系列的文化

影视娱乐体验优惠，以紧贴现今香港客户追求的生活方式。 

 

孙大威补充：「通过独有的合作伙伴优势，livi 将于 2022 年继续推出崭新的财富管理产品和服务，满足客

户多元化需求。我们的目标是协助香港客户以简易、安全和明智的方式更有效地管理他们的财务，让他们享

受充满喜悦及意义的人生。」 

 

*livi Bank 已于保险业监管局注册为持牌保险代理机构，并担任中银人寿的指定持牌保险代理人。相关保险产品是中银

人寿的产品，并由中银人寿承保。 
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关于 livi 理慧银行 www.livibank.com  

 

livi 理慧银行总部设于香港，由中银香港（控股）、京东科技和怡和集团共同拥有，为 livi 理慧银行带来财

务实力、科技优势和市场推广网络。  

 

livi 理慧银行以促进金融科技发展、推广普及金融并为客户提供更完善体验为目标，为香港带来崭新及与别

不同的银行体验。livi 理慧银行以创新思维，让客户能在日常生活中随时随地享有灵活的银行服务。  

 

livi 理慧银行的卓越服务得到广泛认同，并屡获殊荣，包括在 Sia Partners 发布的「2021 Mobile Banking 

Benchmark」流动银行服务评分中位列香港第二位及亚洲区内第三位；在 Hong Kong Living 举办的「Hong 

Kong Living Awards 2021」中获选为「最佳虚拟银行」；在香港个人资料私隐专员公署举办的「私隐之友

嘉许奖 2021」中获得金奖状；在 Now 财经台举办的「企业品牌成就大奖」中获得「优越金融科技银行服务

品牌大奖」；在 HK01 举办的「01 金融科技卓领大奖」中获「银行及保险服务类」奖项；在 iMoney 举办的

「iMoney 智富品牌及企业大奖颁奖典礼 2021」中获得「最佳虚拟银行消费体验大奖」；在 Hong Kong 

Business Magazine 举办的「Hong Kong Business Technology Excellence Awards 2021」中获得「金融科

技—银行」组别奖项；在新城财经台举办的「香港企业领袖品牌 2021」选举中获评为「卓越金融科技（虚

拟银行）品牌」；在经济通主办的「2021 金融科技大奖」的虚拟银行组别中获得「杰出虚拟银行灵活支付

产品」等。 
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